Zasady doreczania korespondencji droga elektroniczng oraz udzielania

informacji telefonicznie przez Spétdzielnie Mieszkaniowa ,,Lokator”
w Dabrowie Goérniczej

§ 1

Postanowienia ogdlne

Uzyte w zasadach okres$lenia oznaczaja:

1) Spotdzielnia - Spotdzielnia Mieszkaniowa ,Lokator” z siedzibg w Dgbrowie Goérniczej
2) Uzytkownik - osoba fizyczna lub prawna, ktorej przystuguje tytut prawny do lokalu

- osoba fizyczna zajmujaca lokal bez tytutu prawnego

3) Hasto - cigg znakow podany przez Uzytkownika (maksimum 10 znakow)

it

§2

Rejestracja Uzytkownika

Uzytkownik zamierzajacy korzysta¢é z korespondencji elektronicznej oraz/lub
z informaciji telefonicznej powinien ztozy¢ wypetniony wniosek o dostep do w/w form
komunikowania si¢ ze Spotdzielnia pobrany ze strony www.lokator.com.pl lub
w siedzibie Spotdzielni. Wzér wniosku stanowi Zatgcznik nr 1.

Sposéb ztozenia wniosku:

a). osobiscie w Spodtdzielni, po okazaniu dowodu tozsamoséci. Wniosek zostaje
podpisany w obecnosci pracownika.

b). elektronicznie. W tym przypadku Whnioskujacy — w celu weryfikacji tozsamosci —
podaje date i kwote ostatniej wptaty.

W terminie 3 dni roboczych Spétdzielnia wysyta zwrotne potwierdzenie otrzymania
wniosku.

W przypadku zmiany  adresu poczty elektronicznej Uzytkownik powiadamia
Spotdzielnie wysytajgc wniosek z dotychczasowego adresu poczty elektronicznej lub

sktadajac ponownie wniosek o ktérym mowa w ust.1. Kolejny wniosek jest podstawa
do wykreslenia poprzedniego adresu e-mail.

§3

Korespondencja elektroniczna

Spotdzielnia zobowiazuje sie do wysytania w formie elektronicznej na adres e-mail
Uzytkownika:

a) informacji o zmianach stawek optat zaleznych i niezaleznych od Spoétdzielni,
b) wymiaru optat

c) rozliczen mediéw (woda, c.0.),

d) informacji o stanie konta optat,

e) monitéw o zaptate,

f) odpowiedzi na korespondencje.

2. Dla kazdego lokalu mozliwe jest wskazanie tylko jednego adresu poczty elektronicznej
3. Dokument wygenerowany z systemu elektronicznie nie wymaga pieczeci ani podpisu.
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. Spotdzielnia nie dokonuje zmiany numeru konta do wptat drogg elektroniczng ani nie

wysyta tg drogg dokumentéw do wptat.

. Informacje wystane na adres e-mail Uzytkownika uwaza sie za skutecznie doreczone.

§4

Informacja telefoniczna

Uzytkownicy lokali wymienieni w § 1 ust.2 mogg uzyskiwa¢ informacje telefoniczne
dotyczace wytacznie przynaleznych im lokali.

Warunkiem udzielania korespondencji telefonicznej jest ztozenie wniosku i ustalenie
hasta, na podstawie ktérego bedzie udzielana informacja telefonicznie.

Sposodb sktadania wniosku zostat okreslony w § 2.

Warunkiem przekazywania informacji droga elektroniczng jest weryfikacja danych
uzytkownika lokalu adresu lokalu oraz hasta ustalonego przez Uzytkownika,
widniejgcego w ztozonym wniosku.

Informacje o zmianie hasta nalezy ztozy¢ wypetniajgc wniosek jak w § 2 ust.1.

§5

Zakres odpowiedzialnosci

Spotdzielnia nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wynikajace z uzycia danych
dostepowych przez osoby trzecie.

Spotdzielnia nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wynikajace z braku aktualizacji
adresu e-mail przez Uzytkownika.

Na podstawie ztozonego w Spotdzielni wniosku o doreczanie korespondenciji droga
elektroniczng na wskazany e-mail, Spétdzielnia moze wysytaé korespondencje o ktorej
mowa w § 3 ust.1 ze skutkiem doreczenia.

Dorgczanie korespondencji droga elektroniczng dziata w oparciu o automatyczne, nie
weryfikowane przez pracownika generowanie informacji. W przypadku
nieprawidtowosci prezentowanych danych nalezy skontaktowaé sie z pracownikiem
Dziatu Optat za Lokale i Rozliczen.

§6

Pozostale postanowienia

Korzystanie z korespondencji elektronicznej oraz informacji telefonicznej jest
bezptatne.

Spotdzielnia zastrzega sobie prawo do zmiany Zasad dorgczania korespondencii
drogq elektroniczng oraz telefonicznego udzielania informacii.

W przypadku zmiany tresci Zasad, Spétdzielnia zamiesci nowy ich tekst na stronie
internetowej Spoétdzielni.

Zasady opublikowane na stronie internetowej uznaje sie za doreczone do Uzytkownika.
W sprawach nie uregulowanych w niniejszych zasadach zastosowanie maja
powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

Informacje o adresach e-mail oraz hastach Uzytkownikéw beda przechowywane
i wykorzystane tylko w celach statutowych.

Niniejsze Zasady zostaty zatwierdzone na posiedzeniu Zarzadu z dnia 01.07.2020r.
(Prot. Nr 25/2020) i wchodzg w zycie z dniem podjecia.

Podpisano: Zarzgd SM ,Lokator” w Dgbrowie Gormiczej



WNIOSEK Zatacznik nr 1

] o przekazywanie korespondencji w formie elektronicznej
] o ustalenie hasta na telefon
NaZWISKO
MR 0 o e v i W e e S s e
Adres lokalu

Telefon kontaktowy

Adres e-mail

Hasto na telefon ... (maksimum 10 znakdw)

Wyrazam zgode na doreczanie przez Spotdzielnie Mieszkaniowa ,Lokator” w Dabrowie Gérniczej w formie
elektronicznej korespondencji wynikajgcej z zawartych uméw oraz Statutu, a w szczegélnosci:

- informacji 0 zmianach stawek optat zaleznych i niezaleznych od Spétdzielni,
- wymiaru optat,

- rozliczen medidéw (woda, c.0.),

- informacji o stanie konta optat,

- monitow o zaptate ,

- odpowiedzi na korespondencije,

osobowe podane na formularzu -

Oswiadczam, ze:
* zapoznatam/em si¢ z obowigzujacymi ,Zasadami doreczania korespondenciji drogg elektroniczng
oraz telefonicznego udzielania informacji przez SM ,Lokator” w Dabrowie Gérniczej,
» bede odbierat/a korespondencje elektroniczng Spétdzielni Mieszkaniowej ,Lokator w Dabrowie
Gorniczej pod wskazanym przeze mnie powyzej adresem poczty elektroniczne; i zobowigzuje sie do
kazdorazowego i natychmiastowego podania zmiany tego adresu.

W przypadku sktadania wniosku mailowo nalezy podac date i kwote ostatniej wpfaty:

Informuje, ze: korzystam z ksigzeczki optat

nie korzystam z ksigzeczki optat

Administratorem Danych jest Spotdzielnia Mieszkaniowa , Lokator”, z siedzibg w Dgbrowie Gdrniczej, ul. Adamieckiego 11. Dane
oswiadczeniu sg przetwarzane wytacznie w celach statutowych Spétdzielni oraz w celach

zwigzanych z zarzadzaniem nieruchomosciami. Pozostate informacje dotyczace zasad przetwarzania oraz praw 0sob, ktérych dane

dotyczg i sposobu ich realizacji dostepne s pod adresem: https://lokator.com.pl. w zakfadce RODO w Zasadach Przetwarzania
Danych Osobowych w Spotdzielni Mieszkaniowe] ,Lokator” w Dabrowie Gorniczej.

............................................ data, czytelny podpis (imie i nazwisko) *
Imig i nazwisko pracownika przyjmujgcego
wniosek

* nie wymagane przy elektronicznym sktadaniu wniosku



